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CONTRACT REPARATIE, ONDERHOUD & BANDEN  
 
(G&V referentienummer: 11.0010044) 

 
Kenteken: _______________ 

 
 

1.  [naam rechtspersoon], 
gevestigd te [vestigingsplaats rechtspersoon],  
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam rechtsgeldige 
vertegenwoordiger], [functietitel]; 
 
hierna te noemen: DEALER; 

 
2.  de publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeenschappelijke Gezondheidsdienst 

Flevoland, gevestigd te Lelystad,  
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer drs. C. Verdam,  
algemeen directeur; 
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de Regionale Ambulance Voorziening Gooi en Vechtstreek, tak van dienst van de 
publiekrechtelijke rechtspersoon Gewest Gooi en Vechtstreek, gevestigd te 
Hilversum, 
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer R.K. Ton, directeur; 
 
hier na te noemen: RAV Gooi en Vechtstreek; 

 
 Hierna te noemen: CLIËNT 
 
 Nemen in aanmerking:  
 

1. dat cliënt de zorg voor de uitvoering van het onderstaand omschreven 
onderhoud van het bij haar in gebruik zijnde voertuig wenst toe te vertrouwen 
aan dealer respectievelijk door de dealer aangewezen en met cliënt schriftelijk 
overeengekomen servicedealer; 

2. dat dealer deze taak op zich wil nemen op nader te noemen voorwaarden;  
 

en verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 
 

1. dat dealer zich verplicht tot het verrichten dan wel doen uitvoeren van het 
volledig onderhoud en de benodigde reparaties aan het op aanhangsel 
omschreven voertuig.  

2. dat cliënt zich verplicht voorgenoemd onderhoud en reparaties door of namens 
dealer te zullen laten verrichten, waarbij de volgende voorwaarden van kracht 
zullen zijn: 

                                                 
1
 De uiteindelijke overeenkomst zal aangegaan worden door de RAV wier ambulance het betreft. 
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ARTIKEL 1: DUUR VAN DE OVEREENKOMST 
 
De overeenkomst wordt aangegaan voor een in het aanhangsel vastgelegd tijdvak of 
zoveel korter als bepaald door: 
A. het moment waarop voertuig een totaal van een in het aanhangsel vastgelegd 

aantal kilometers heeft afgelegd; 
B. de datum van in bedrijfstelling van het voertuig, welke datum tezamen met de 
 kilometerstand van dat moment in het aanhangsel zal worden vastgelegd;  
C. het moment van verandering of verlies van eigendom door cliënt; 
D. de definitieve ontbinding van het Ambulance leveringsbewijs. 
 
ARTIKEL 2: BEËINDIGING VAN DE OVEREENKOMST 
 
De overeenkomst zal geheel of voor een voertuig beëindigd worden, indien de wederpartij, 
na daartoe in gebreke te zijn gesteld, niet of niet tijdig voldoet aan haar verplichtingen uit 
deze overeenkomst, indien surseance van betaling is aangevraagd of een 
faillissementsaanvrage is gedaan, de wederpartij failliet wordt verklaard of het voertuig, 
waarop de overeenkomst betrekking heeft door de eigenaar wordt verkocht resp. de 
vooraf overeengekomen kilometers van een voertuig zijn overschreden. 
 
ARTIKEL 3: VERGOEDING 
 
Voor het zelf verrichten dan wel het doen verrichten van het volledige onderhoud en de 
benodigde reparaties wordt aan dealer een vergoeding gegeven, uitgedrukt in € centen 
per afgelegde kilometer, verhoogd met de daarvoor verschuldigde BTW, welke vergoeding 
in het aanhangsel is vastgelegd. 
De betaling daarvan geschiedt aldus dat maandelijks door cliënt aan dealer via 
bevoorschotting wordt voldaan een bedrag gelijk aan het aantal overeengekomen 
kilometers per jaar, gedeeld door 12 en vermenigvuldigd met de overeengekomen 
kilometervergoeding, vermeerderd met de BTW daarover.  
 
ARTIKEL 4: OMVANG WERKZAAMHEDEN 
 
Inbegrepen zijn de kosten voortvloeiende uit de uitvoering van 
onderhoudswerkzaamheden overeenkomstig de fabrieksvoorschriften, met de daarbij 
benodigde materialen, banden, smeeroliën en vetten en de uitvoering van reparaties voor 
zover deze het gevolg zijn van het normale zorgvuldige gebruik van het voertuig. 
Derhalve in het algemeen ook het treffen van voorzieningen tegen normale slijtage. Dit 
houdt onder meer in dat eigenaar verplicht is het voertuig voor onderhoud aan te bieden 
bij de dealer volgens de voorschriften van de bij het voertuig geleverde of uit de 
boordcomputer uit te lezen onderhoudsinterval. 
(toegevoegd voor alle duidelijkheid zijn: de banden) 
 
Niet inbegrepen zijn de kosten van: 

• het vervangen van ruiten; 
• reparaties die nodig zijn wegens schade veroorzaakt door onjuist gebruik of 

bediening dan wel nalatigheid daarin, zoals bijvoorbeeld schade ontstaan door 
overbelasting in welke vorm dan ook of overschrijding van het maximum 
toegestane toerental van de motor dan wel het verbreken van verzegelingen en of 
veranderingen van afstellingen, door dealer met voldoende bewijsmiddelen aan te 
tonen; 
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• reparatie aan en vervanging van banden, anders dan vanwege normale slijtage. 
Hierbij zij opgemerkt dat het minimale profiel 3 mm dient te bedragen voor 
zomerbanden en dat het minimale profiel voor winterbanden 4 mm dient te 
bedragen. Bij toepassing van all season banden dient het minimale profiel 4 mm te 
bedragen. Indien vastgesteld wordt door de dealer gedurende een inspectie dat in 
de periode tot de opvolgende verwachte inspectie het profiel de gestelde grens zal 
worden overschreden dan zal preventief de band in kwestie worden vervangen; 

• tussentijds bijvullen van olie; 
• alle wettelijke keuringen welke verplicht zijn of nog verplicht worden gesteld en al 

dan niet periodiek;  
• het herstellen van ongevalschade en andere van buiten komende schade; 
• vervangen van delen van de motor en versnellingsbak anders dan ten gevolge van 

normale slijtage, door dealer met voldoende bewijsmiddelen aan te tonen; 
• onderhoud aan de brancards; 
• het spuiten van het voertuig; 
• het schoonmaken van het voertuig 
• het slepen van het voertuig; 
• het gebruik van een door derden ingezette servicewagen; 
• verlies c.q. diefstal van onderdelen;  
• het herstellen van schade aan de carrosserie welke het gevolg is van een door 

cliënt aangebrachte inrichting;  
• tussentijds uitlijnen van de wielsporing; 
• onderhoud aan Medische equipement en verbindingsapparatuur; 
• vervanging van lampen (standaard, TL, Halogeen, Flits/strobe en LED); 
• onderhoud en reparatie aan toegeleverde materialen. 
 

Alle extra kosten om de staat van onderhoud te herstellen ten gevolge van niet of niet 
tijdig uitgevoerde onderhoudswerkzaamheden komen ten laste van cliënt. 
 
Inbegrepen zijn de kosten voor: 

• onderhoud aan het standaard [NAAM LEVERANCIER] ombouw van het 
patiëntencompartiment welke door [NAAM LEVERANCIER] zijn geïnstalleerd; 

• het onderhoud en de reparatie van onderdelen welke door [NAAM LEVERANCIER] 
zijn geleverd en geïnstalleerd, alsmede onderdelen welke ten behoeve van de 
lading zijn geïnstalleerd;  

(ANWB lidmaatschap is verwijderd op basis van de uitkomst van de pre-bid)  
(Vervallen is onderhoud optische signalen en geluidssignalering. Vervanging van lampen is 
geen standaard onderdeel van het ROB. Deze worden tegen kostprijs vervangen indien 
defect.) 
 
ARTIKEL 5: Aanbieding voor onderhoud en reparatie  
 
Cliënt zal met betrekking tot het onderhoud van en de reparatie aan het voertuig 
gehouden zijn nauwkeurig de aanwijzingen van dealer op te volgen en deze wagen in 
onderling overleg voor onderhoudswerkzaamheden ter beschikking te stellen van de 
werkplaats van de dealer of een door de dealer aangewezen werkplaats of reparatie-
inrichting zoals met cliënt vooraf schriftelijk is overeengekomen.  
 
Indien werkzaamheden op verzoek van cliënt buiten de normale werkuren worden 
uitgevoerd, zullen de meerkosten te gevolge hiervan voor rekening komen van de cliënt.  
 
Cliënt zal het voertuig op zodanige tijdstippen voor onderhoud en reparatie aanbieden, dat 
de werkzaamheden tijdens normale werkuren kunnen worden verricht. Technische 
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storingen die de cliënt verhinderen van het voertuig gebruik te maken zullen zo nodig en 
zo mogelijk ook buiten de normale werkuren worden verholpen.  
 
Dealer is aansprakelijk voor schade welke voor cliënt en/of derden ontstaat ten gevolge 
van enig defect aan het voertuig ten gevolg van vertraging bij de uitvoering van reguliere 
reparaties of onderhoudswerkzaamheden. Dealer is tevens aansprakelijk voor 
ondeugdelijke reparatie of het gebruik van ondeugdelijke onderdelen.  
 
Ten behoeve van alle werkzaamheden dient de cliënt gebruik te maken van de 
meegeleverde opdrachtbon. De officiële dealer dient voor uitvoer van bijzondere 
werkzaamheden of noodzakelijke revisies aan de carrosserie en overige opbouw 
telefonisch goedkeuring te verkrijgen van [NAAM LEVERANCIER]. 
 
ARTIKEL 6: INSCHAKELEN DERDEN 
 
Voor reparaties bij een andere dealer of voor noodreparaties onderweg die naar 
verwachting een bedrag van € 250,= excl. BTW per geval te boven gaan, dient cliënt 
vooraf toestemming van dealer te hebben gekregen.  
Bij reparaties en onderhoudswerkzaamheden in het buitenland zullen slechts voor 
rekening van dealer komen, de kosten die ook zouden zijn gemaakt bij reparaties binnen 
Nederland, gebaseerd op Nederlandse prijzen, tarieven en vaste reparatie tijden. 
 
ARTIKEL 7: AANVULLENDE BEPALINGEN en zorgplicht cliënt 
Dealer is niet aansprakelijk voor schade welke voor cliënt en/of derden ontstaat ten 
gevolge van aantoonbare nalatigheid van cliënt.  
 
Cliënt zal er voor zorgen, dat het voertuig zal worden bestuurd op een zorgvuldige wijze, 
hetgeen ondermeer inhoudt dat regelmatig olieniveau in het motorcarter, koelwaterstand, 
remvloeistofniveau, bandenspanning e.d., alsmede het vloeistofniveau in batterij(en) 
gecontroleerd en zo nodig gecorrigeerd worden.  
 
Deze overeenkomst laat geheel onverlet de voor het voertuig geldende 
garantiebepalingen. Cliënt zal zonder schriftelijke toestemming van dealer aan het 
voertuig geen veranderingen aanbrengen of merken, tekens, letters, nummers, namen of 
gegevens veranderen, onherkenbaar maken of aan het oog onttrekken.  
 
Cliënt zal het voertuig niet aan privé personen of aan anderen dan met haar gelieerde 
ondernemingen verhuren of voor gebruik afstaan, tenzij daartoe tevens de toestemming 
van dealer is verkregen. 
 
Dealer behoudt zich het recht voor gegevens uit registratiesystemen, zoals black box 
systemen, op te vragen, teneinde te controleren of er mogelijkerwijs sprake is van 
oneigenlijk gebruik van het voertuig. Cliënt zal hieraan zijn medewerking verlenen.  
 
ARTIKEL 8: KILOMETERBEPERKING CONTRACT 
 
Telkens na het verstrijken van een periode van 12 maanden, derhalve voor de eerste maal 
één jaar na datum van in bedrijfstelling van het voertuig, vindt registratie plaats van het 
aantal verreden kilometers gedurende deze periode. Deze registratie vindt plaats uit 
administratieve en managementinformatie overwegingen.  
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Op het contract is een looptijd van toepassing zoals vastgelegd in de autospecificatie 
(bijgevoegd). In het geval het voertuig in kwestie het maximaal aantal kilometers bereikt 
voor het einde van de looptijd, zal het contract voor desbetreffende voertuig aflopen.  
Mogelijke minderkilometers aan het einde van de overeengekomen contractduur worden 
niet vergoed. 
 
Het aantal kilometers wordt door de verzegelde kilometerteller geregistreerd. Dealer is te 
allen tijde gerechtigd om de verzegeling van de kilometerteller te onderzoeken. Eventuele 
defecten van de kilometerteller zullen door cliënt onverwijld aan dealer ter kennis worden 
gebracht, terwijl het aantal alsdan niet geregistreerde kilometers in overleg zal worden 
vastgesteld. 
 
ARTIKEL 9: PRIJS VASTSTELLING 
De prijs per kilometer is geïndexeerd gedurende de looptijd van deze overeenkomst. 
De prijs per kilometer wordt jaarlijks aangepast op basis van het definitieve 
prijsindexcijfer voor de materiële bekostiging voor zorginstellingen, zoals dat de 
maand juli als definitief wordt gepubliceerd op de website van de Nederlandse 
Zorgautoriteit. De eerste prijsaanpassing op basis van dit indexeringscijfer vindt plaats in 
juli 2013. 
 
(Indexering is toegevoegd op basis van de uitkomst van de prebid) 
 
ARTIKEL 10: CONTRACTDUUR 
 
De maximum contractduur is gerelateerd aan het maximaal overeengekomen totaal 
kilometrage en/of overeengekomen termijn (wat het eerste komt) en wordt per 
specificatie overeengekomen in de bijlage. 
 
ARTIKEL 11: SCHADEREPARATIES 
 
De cliënt verplicht zich bij bedrijven te laten uitvoeren welke aan de ISO 9001-2008, 
Focwa en A-Coat selected voorwaarden kunnen voldoen. Een en ander is vereist ter 
nakomen van de garantie voorwaarden en de nazorg binnen de onderhoudsvoorwaarden. 
 
ARTIKEL 12: LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN 
 
Op deze overeenkomst zijn van toepassing de algemene inkoopvoorwaarden van het 
gewest Gooi en Vechtstreek. Deze worden geacht onderdeel uit te maken van deze 
overeenkomst en daarin letterlijk te zijn opgenomen; voor zoveel het in deze 
overeenkomst bepaalde afwijkt van het bepaalde in de algemene inkoopvoorwaarden, 
heeft deze overeenkomst voorrang. 
 
ARTIKEL 13: ADMINISTRATIE 
 
[NAAM LEVERANCIER] verzorgt tijdens de duur van het contact de administratie, 
rekeningen, correspondentie en incasso. Tevens draagt [NAAM LEVERANCIER] zorg voor 
de goedkeuring in gevolg van bijzondere- of grote reparatie opdrachten.  
 
ARTIKEL 14: ARBITRAGE 
 
In geval van geschillen betreffende het bepaalde in dit contract of uitvoering daarvan, 
zullen partijen het desbetreffende geschil voorleggen aan de bevoegde civiele rechter voor 
respectievelijk de regio’s Flevoland en Gooi en Vechtstreek.  
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Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing. 
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Aldus overeenkomen, in duplo opgemaakt en ondertekend ter respectievelijk 
vestigingsplaatsen van partijen,  
 
Dealer: 
 
 
 
 
In rechte vertegenwoordigt door: 
 
 
 
 
Plaats :      Handtekening : 
Datum : 
 
 
 
Cliënt: 
 
 
 
 
In rechte vertegenwoordigt door: 
 
 
 
 
Plaats :      Handtekening : 
Datum : 
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Bijlage tabel uitzonderingen op contract dekking   
 

1. Hartbewakingsapparatuur, laadunit en verlengkabel 
2. Beademingsapparatuur (paneel) 
3. Pulsoxymetrie/RR meter 
4. Capnografie 
5. Lichaamstemperatuurmeting 
6. Infuuspomp 
7. Intubatiebestek 
8. Beademingsbalonnen 
9. O2 flowmeters 
10. Entonox apparatuur 
11. Uitzuigapparatuur 
12. Extremiteitspalken 
13. Nekspalken 
14. Wervelspalk/KED 
15. Medische toebehoren 
16. Vacuum matras 
17. Brandwonden koffer 
18. Kinder koffer 
19. Partus koffer 
20. SHE koffer Clinomed 
21. Verbandkoffer 
22. Trolley/onderstel 
23. Brancard en doorschuifsysteem 
24. Draagriemen voor brancard 
25. Schepbrancard 
26. Bloeddrukmeter 
27. Maglite en lader 
28. Flowmeter 
29. Veiligheidsbrillen 
30. Communicatieapparatuur 
31. Navigatie apparatuur 
32. Black Box systemen 
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SPECIFICATIE 
 
Deel uitmakend van de op [datumovereenkomst] gesloten service en  
onderhoudsovereenkomst tussen:  
 
1.  [naam rechtspersoon], 

gevestigd te [vestigingsplaats rechtspersoon],  
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam rechtsgeldige 
vertegenwoordiger], [functietitel]; 
 
hierna te noemen: DEALER; 

 
2.  de publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeenschappelijke Gezondheidsdienst 

Flevoland, gevestigd te Lelystad,  
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer drs. C. Verdam,  
algemeen directeur; 
 
of2 
 
de Regionale Ambulance Voorziening Gooi en Vechtstreek, tak van dienst van de 
publiekrechtelijke rechtspersoon Gewest Gooi en Vechtstreek, gevestigd te 
Hilversum, 
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer R.K. Ton, directeur; 
 
hier na te noemen: RAV Gooi en Vechtstreek; 

 
 Hierna te noemen: CLIËNT 
 
Verklaren een overeenkomst af te sluiten met de volgende specificaties: 
 
Gegevens ambulancevoertuig 
Merk      : 
Type      : 
Kenteken     :  
Datum deel 1     : 
Chassisnummer    : 
 
Componenten  contract 
- reparatie, onderhoud en banden :  Ja  Nee  ct/km excl. BTW 
- haal- en brengservice van  :  Ja  Nee  ct/km excl. BTW 

het voertuig van en naar 
de ambulancestandplaats door dealer 

 

                                                 
2
 De uiteindelijke overeenkomst zal aangegaan worden door de RAV wier ambulance het betreft. 
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Administratiekosten: niet van toepassing 
 
Contractgegevens: 
Totaal aantal contractkilometers  :[totaalkilometers]; [kilometers] per jaar  
Aanvangsdatum     : 
Contractduur     :[aantal] maanden 
Totaalpremie     :€ [bedrag] per maand (excl. BTW) 
 
Getekend te: [PLAATSNAAM], [DATUM] 
 
 
Voor opdrachtnemer:      Voor opdrachtgever: 
 
 
 
 
[NAAM]       [NAAM] 
 
[FUNCTIE]       [FUNCTIE] 


